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Het BIPT keurt de tariefverhogingen van bpost voor 2021 goed 

 
 
Brussel 2 oktober 2020 – Het BIPT keurt een door bpost gevraagde tariefverhoging van 
gemiddeld 10,5% goed. Hierdoor kan bpost vanaf 1 januari 2021 de tarieven verhogen 
voor het zogenaamde “kleingebruikerspakket”, zijnde zowel nationale als internationale 
standaard brieven en pakjes voor particulieren en kleine professionelen. Het BIPT herhaalt 
zijn kritiek aan de wetgever dat het met de huidige wetgeving onvoldoende de 
betaalbaarheid en kostenoriëntatie van tariefverhogingen kan nagaan. 
 
 
Bpost verzocht het BIPT om posttarieven die betrekking hebben op het “kleingebruikerspakket” te 
kunnen verhogen in 2021. Het kleingebruikerspakket bestaat uit postdiensten die behoren tot de 
universele postdienst en die gebruikt worden door de particulieren en de kleine professionelen, zoals 
vb. brievenpost, pakjes en aangetekende zendingen. Alvorens prijsverhogingen voor deze producten in 
te voeren moet bpost de goedkeuring vragen aan de postregulator.  
 
Na analyse door het BIPT van de vooropgestelde tariefverhogingen op basis van de postwet, dient het 
BIPT te concluderen dat zij voldoen aan de wettelijke principes van uniformiteit, transparantie, non-
discriminatie en aan het wettelijke prijsplafond, oftewel “price cap”-formule1 genaamd. De gemiddelde 
tariefverhoging bedraagt 10,5% voor het “kleingebruikerspakket” als geheel, dat naast de prior en non-
prior brieven eveneens de enkelstuktarieven van aangetekende zendingen, postpakketten en uitgaande 
grensoverschrijdende post omvat. Dit ligt in lijn met de verhoging van 2020 (toen +11,4%).  
 
Opnieuw zal de stijging met name voelbaar zijn binnen het krimpende brievensegment, voor pakketten 
daarentegen zal er geen tariefverhoging plaatsvinden. Zo zal de prior postzegel in 2021, aan een 
verhoogd stuktarief van 1,6 euro worden aangeboden door bpost. Dat is een stijging van +32,2% ten 
opzichte van 2020 (stuktarief 1,21 euro) en +102,5% ten overstaande van 2017 (stuktarief 0,79 euro). 
De non-prior zegel zal, door een verhoging van +8,9%, uitkomen op een stuktarief van 1,1 euro (in 
2020 1,01 euro). In vergelijking met 2019, toen de non-prior postzegel aan 0,95 euro werd 
geïntroduceerd, zal de prijs reeds met 15,8% zijn gestegen. 
 
In vergelijking met 2017, zullen de kleine gebruikers in 2021 gezamenlijk een meerprijs betalen in de 
ordergrootte van 150 tot 200 miljoen euro voor de diensten aangeboden door bpost. Door dergelijke 
prijsstijgingen kan bpost, ondanks hoge volumedalingen, niettemin dezelfde marges blijven genereren 
op het kleingebruikerspakket. Nog steeds stelt het BIPT, op basis van de meest recente analytische 
boekhouding (2019) van bpost, marges voor het kleingebruikerspakket vast die de 15% ver overstijgen. 
De huidige “price cap”-formule voorziet echter in een overcompensatie voor de kosten die uit 
volumedalingen volgen, zonder rekening te houden ook met de gedeeltelijke vermindering van de 
kosten die uit deze volumedalingen volgen, zijnde de daling van de variabele kosten. Die wettelijke 
“price cap”-formule zou bpost zelfs de mogelijkheid geven om een stijging van gemiddeld 17,9% door 

 
1 Welke inflatie, volumewijzigingen (zijnde de volumedalingen aangaande brievenpost) en een mate van efficiëntiewinsten in rekening neemt.  
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te voeren voor 2021 voor het geheel van het kleingebruikerspakket, in plaats van de door bpost 
gevraagde tariefverhoging van gemiddeld 10,5%. 
 
Eerder al, bij de totstandkoming in 2017 van de nieuwe postwet en tariefformule, vreesde het BIPT 
voor een zeer belangrijke impact op de posttarieven. De voorspelde prijsstijgingen, zijnde met maximaal 
circa 60% tegen 2021 voor het kleingebruikerspakket, zijn inmiddels zelfs meer dan realiteit geworden 
voor de prior postzegel. Het BIPT herhaalt daarom nogmaals zijn kritiek aan de wetgever op het huidig 
wettelijke reglementaire kader dat onvoldoende toelaat om de betaalbaarheid en kostenoriëntatie van 
tariefverhogingen van de enkelstuktarieven af te toetsen. 
 
Deze verhogingen zullen tevens de vergelijkingen van de tarieven met onze buurlanden meer dan 
waarschijnlijk verder verslechteren. Momenteel kent België reeds zowel het duurste prior als non-prior 
postzegeltarief van de buurlanden. In buurlanden Nederland, Luxemburg en Duitsland, waar de 
universele dienstaanbieder geen non-prior postzegel aanbiedt, is de prior postzegel (met 
respectievelijke 0,91, 0,8 en 0,8 euro) zelfs flink goedkoper dan de Belgische non-prior (1,01 euro).  
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