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Het BIPT publiceert een update van de resultaten van zijn
mobiele studie volgend op de marktontwikkelingen

Brussel, 11 december 2024 — Naar aanleiding van de lancering van de aanbiedingen van
de vierde operator, heeft het BIPT de resultaten van zijn recente publicatie geiipdatet om
de consumenten in alle transparantie in te lichten. Die update brengt alle wijzigingen in
rekening die tussen 15 oktober jongstleden en 11 december op de mobiele postpaid markt
zijn waargenomen, op basis van de informatie die de operatoren hebben ingevoerd in de
tariefvergelijker bestetarief.be.

Om de impact te tonen van die laatste wijzigingen op dynamiek van de mobiele markt, heeft het BIPT
de resultaten van zijn recente publicatie gelipdatet. De komst van de 4e operator op de markt zorgt
voor een nog grotere versnippering van het aanbod, richting aantrekkelijker prijzen. Als uitdager
gedraagt deze operator zich immers als een “prijsbreker” ten opzichte van de andere operatoren voor
vier van de vijf bestudeerde profielen. We stellen bij het intensieve profiel ook de komst vast van een
nieuw aanbod van Yoin “200 minuten + 500 SMS + 40 GB + 10 GB extra” (netwerk van Proximus) voor
de prijs van € 13, wat nu het meest toegankelijke aanbod op de markt is voor dit verbruiksprofiel.
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Gemiddelde maandelijkse kosten (euro)

Gemiddele maandelijkse kosten van het goedkoopste
mobiel aanbod van elk merk
dat voldoet aan de minimale behoeften van elk profiel
11/12/2024

® Primaire merken (Orange/Voo, Proximus en BASE/Telenet)

@ Secundaire merken (hey!, Mobile Vikings, Scarlet)

® Alternatieve merken (Cybernet, edpnet, Elo mobile,
FASTfiber, IP Telecom, mega, NEIBO, netcom, Tchamba
Telecom, UNDO, United Telecom, Yoin)
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Basis r_nobiel Gematigd Gemiddeld Zwaar mobiel  1ntensief mobiel
100 minuten mobiel mobiel Onbeperkte 50 GB
2GB 150 minuten 300 minuten minuten
5GB 10 GB 20 GB

Gemiddelde maandelijkse kostprijs van het goedkoopste standalone mobiel aanbod van elk merk dat beantwoordt aan de beschouwde
profielen, op basis van de tarieven die zijn vastgesteld op 11-12-24. (Bron: www.bestetarief.be,)

De onderstaande figuur toont de maximaal mogelijke jaarlijkse besparing voor elk bestudeerd profiel.
Het gaat om het jaarlijkse kostenverschil tussen het goedkoopste aanbod en het duurste aanbod die in
aanmerking zijn genomen voor de rangschikking van de verschillende bestudeerde profielen. In deze
grafiek vergelijkt het BIPT de situatie van de tarieven weerhouden op 15-10-2024 (publicatie op 02-
12-2024) met die van de tarieven weerhouden op 11-12-24:
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Maximaal mogelijke jaarlijkse besparingen,

350€ Belgische particuliere markt (Q4 2024)
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Basis mobiel, 143,88 €
Gematigd mobiel, 148,80 €
Zwaar mobiel, 264,00 €
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Mogelijke maximale jaarlijkse besparingen per profiel, in Q4 2024 ,(Bron: www.bestetarief.be)

Zoals duidelijk blijkt uit deze grafiek kan de geinformeerde consument dankzij de wijzigingen op de
particuliere mobiele markt mogelijk nog meer besparen. Die besparingen lopen op tot € 144 voor het
basisprofiel en tot € 324 voor het intensieve profiel. Minder dan 2 maanden geleden lagen die
besparingen tussen € 120 en € 312. De evolutie van de resultaten van deze editie (tarieven op 11-12-
24) vergeleken met de vorige (tarieven op 15-10-24) toont opnieuw een belangrijke dynamiek aan op
de markt voor mobiele telefonie. En dit is waarschijnlijk slechts het begin. Daarom zal het BIPT deze
oefening over enkele maanden opnieuw uitvoeren om de impact van de komst van deze 4e mobiele
operator op de markt weer te geven.

In haar studie van 2021 betreffende de impact van een vierde mobiele netwerkoperator op de Belgische
mobiele markt had het BIPT reeds gewezen op de verwachtte prijsdalingen. Voor een overzicht van de
verwachte impact op het algemene investerings- en kwaliteitsniveau, innovatie en mogelijke effecten
op langere termijn: https://www.bipt.be/consumenten/publicatie/mededeling-van-4-mei-2021-
betreffende-de-impact-van-een-vierde-mobiel-netwerkoperator-op-de-belgische-mobiele-markt.

Het is dus aan de consumenten om duidelijk hun behoeften te definiéren, zich te informeren over het
huidige mobiele aanbod?! van de bijbehorende dekkingen en regelmatig de prijzen te vergelijken. Om
de beste prijzen te kennen, surf naar www.bestetarief.be.

\\ Jimmy Smedts | Woordvoerder
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1 https://www.bipt.be/consumenten/lijst-van-de-mobiele-operatoren
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