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Marktenhof legt zaak Skype voor aan Europees Hof 

 
Brussel, 2 maart 2018 – De vraag of Skype al dan niet een telecomoperator is, zoals door het 
BIPT werd vastgesteld, zal door het Belgische Marktenhof worden voorgelegd aan het Europees 
Hof van Justitie. Een uitspraak van het Europese Hof zal gelden voor alle lidstaten. 
 
Bij besluit van 30 mei 2016 legde het BIPT een boete op aan Skype van 223.454 EUR omdat het zich in 
ons land bij het BIPT niet wil aanmelden als operator voor de dienst SkypeOut. Ondanks meerdere 
herinneringen vervulde Skype deze verplichting uit de telecomwet niet.  
 
Het niet naleven van deze verplichting werd door het BIPT als een ernstige inbreuk gezien, omdat 
Skype op deze manier ontsnapt aan het geheel van de telecomwetgeving zoals onder meer de geldende 
regels inzake netwerkveiligheid, gegevensbescherming, toegang tot de nooddiensten en de  
mogelijkheid voor gebruikers om een beroep te doen op de Ombudsdienst voor telecommunicatie. Het 
niet respecteren van de telecomwetgeving houdt bovendien ook een deloyale concurrentie in ten 
aanzien van de andere aanbieders die wel hun verplichtingen naleven. 
 
Skype vocht bij het Marktenhof (gespecialiseerde sectie bij het hof van beroep van Brussel) dit BIPT-
besluit aan omdat SkypeOut volgens hem geen elektronische-communicatiedienst zou zijn en Skype 
aldus geen kennisgeving als operator dient te doen bij het BIPT.   
 
Het Marktenhof heeft nu beslist dat deze kwestie moet worden voorgelegd aan het Europees Hof van 
Justitie, dat erop toeziet dat de EU-wetgeving in alle landen van de EU op dezelfde wijze wordt 
geïnterpreteerd en toegepast. De vraag die aan het Europees Hof gesteld wordt is of een dienst zoals 
SkypeOut al dan niet valt onder de definitie van een elektronische-communicatiedienst in de zin van 
de Europese Kaderrichtlijn (richtlijn 2002/21 inzake een gemeenschappelijk regelgevingskader voor 
elektronische-communicatienetwerken en -diensten). De definitie in de Belgische wet is immers op 
deze richtlijn gebaseerd.  
 
Het Marktenhof spreekt zich dus nog niet ten gronde uit in afwachting van een antwoord van het 
Europees Hof. Het stelt wel vast dat de dienst SkypeOut in België wordt aangeboden en geeft aan dat 
volgens hem op het eerste gezicht de vraag of SkypeOut valt onder de definitie van een elektronische-
communicatiedienst positief zou kunnen worden beantwoord aangezien  
 

- de dienst zou kunnen worden beschouwd als hoofdzakelijk bestaande uit het overbrengen van 
signalen (conform de wettelijke definitie voor een elektronische-communicatiedienst) en 
Skype de prijs en de algemene voorwaarden van de dienst bepaalt; 

- men bijna niet anders kan concluderen dan dat Skype verantwoordelijk is ten aanzien van de 
eindgebruiker voor deze overbrenging van signalen; 

- een dienst van VoIP voor de gebruiker een substituut kan zijn van een telefonische oproep. 
 
Toch wil het Marktenhof de vraag aan het Europees Hof voorleggen. Het is immers van oordeel dat het 
geen zin heeft om enkel voor België uitspraak te doen maar dat de knoop moet worden doorgehakt 
voor alle lidstaten. Uitspraak van het Europees Hof wordt verwacht binnen de 12 tot 24 maanden.   
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Voor meer gedetailleerde inlichtingen: 
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