Mededeling van de Raad van het BIPT van 1 4 april 2020
betreffende het rapport van Capgemini Invent van
maart 2020 aangaande de evolutie van mobiele data in
het Belgisch spectrum voor publieke mobiele diensten
en de impact ervan op het media -aandeel



Context

De Belgische mobiek netwerkoperatoren beschikken over hun eigen radiotoegangsnetwerk en
spectrumvergunningen. Ze hebben elk drie technologieén uitgerold: 2G, 3G en 4G. Het
bijgevoegde onderzoek betreft deze netwerken en hun evolutie. Via hun respectieve mobiele
netwerken vervoeren operatoren dataverkeer van en naar de eindgebruiker.

Het BIPT is van plan om de komende jaren een grote hoeveelheid spectrum voor mobiele diensten
te gunnen, alsook om vergunningen te verlengen. Het nieuwe spectrum zou kunnen worden
gebruikt voor 4 G- en/of 5G-technologieén. Spectrum binnen 700, 1400 en 3600 MHz wordt
geidentificeerd als nieuw spectrum. Bijkomend wordt ook overwogen om de 26GHz-band open te
stellen.

Gelet op de regels inzake verdeling van bevoegdheden in Belgié, zijn de gemeenschapen
verantwoordelijk voor de wezenlijke en technische aspecten van audiovisuele mediadiensten
(bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen, art. 4, 6°). De andere

vormen van elektronische communicatie vallen onder de bevoegdheid van de Federale Staat.

Het BIPT deed een beroep op een onafhankelijke consultant om het media-aandeel in de mobiele
data op een objectieve wijze te bepalen, hetgeen kan dienen als onderhandelingsbasis voor de
verdeling van de komende 5G-spectruminkomsten tussen de federale overheid en de
gemeenschapsoverheden.

Deze studie werd uitgevoerd door Capgemini Invent en resulteerde in het rapport “ Evolution of
mobile data in the Belgian mobile licensed spectrum and the impact on media presence’ (Evolutie
van mobiele data in het Belgische spectrum voor publieke mobiele diensten en de impact ervan op
het media-aandeel) van maart 2020. Het BIPT publiceert hierbij dat rapport.

Deze studie, gevraagd aan het BIPT door de minister van Telecom, dhr. Philippe De Backer, bepaalt
het totale datavolume en het media -aandeel daarin, zowel in termen van volume als van inkomsten

die eruit voortvloeien. De studie kijkt zowel naar de huidige situatie als naar de toekomst, rekening

houdende met eventuele technologische ontwikkelingen (zoals 5Gapplicaties), over een tijdspanne

van 20 jaar.

Om de aanwezigheid van media in het totale volume van en inkomsten uit mobiele data te
bepalen, werden twee benaderingen toegepast. Benadering 1, die beschouwd moet worden als de
meer striktere kijk op wat media zijn, en benadering 2, die een ruimere kijk op media hanteert.

Benadering 1 Benadering 2
1. eendienst zijn Economisch Economisch en
Niet-economisch
2. redactionele verantwoordelijkheid Ja Nee
3. hoofddoel Ja Nee
4. levering van audiovisuele programma’s Ja Ja
5. terinformatie, vermaak of educatie Ja Ja
6. voor het algemene publiek Ja Ja
7. door middel van elektronische- Ja Ja
communicatienetwerken

Samenvatting interpretatie van media benadering 1 tgov. benadering 2

Pagna 2 van 4



Resultaten van de studie

Op basis van het model werd het gewogen gemiddelde percentage van media in het totale volume
van mobiele data in de loop van de tijd (2019 tot 2040) bepaald op 4,94% in Benadering 1 (AVMD -
richtlijn) en op 17,79% in Benadering 2 (Media -NRI's).

Op basis van het model werd het gewogen gemiddelde percentage van mobiele inkomsten die

toegerekend kunnen worden aan media in de loop van de tijd (2019 tot 2040) bepaald op 7,94%
in Benadering 1 (AVMDrrichtlijn) en op 28,20% in Benadering 2 (Media -NRI’s).

Samenvating van het media-aandeelin de volumes van en inkomsten uit mobiele data

Pagna 3 van 4



Bijlage

Het rapport is hierna hernomen.

Axel Desmedt
lid van de Raad

Luc Vanfleteren
lid van de Raad

Jack Hamande
lid van de Raad

Michel Van Bellinghen
voorzitter van de Raad

Pagna 4 van 4
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Approach 1 Approach 2
8. be a service Economical Economical and Non-
economical
9. editorial responsibility Yes No
10. principal purpose Yes No
11. provision of audiovisual programmes | Yes Yes
12.in order to inform, educate or | Yes Yes
entertain
13. to the general public Yes Yes
14.via  electronic = communications | Yes Yes
networks
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Approach 1 Approach 2
1. be a service Economical Economical and Non-
economical
2. editorial responsibility Yes No
3. principal purpose Yes No
4. provision of audiovisual programmes | Yes Yes
5. in order to inform, educate or | Yes Yes
entertain
6. to the general public Yes Yes
7. via electronic communications | Yes Yes

networks
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daily activities per segment Weekdays Saturday Sunday
12-24 25-39 40-64 65+ 12-24 25-39 40-64 65+ 12-24 25-39 40-64 65+
Paid work 0:59:26 4:50:27 3:16:32 0:05:17 0:28:02 1:09:00 0:55:49 0:03:20 0:18:20 0:34:19 0:32:02 0:00:33
Household work 0:55:39 2:01:35 2:59:41 3:36:55 1:14:24 3:05:00 3:35:20 2:17:57 2:44:56 2:28:59
Childcare and raising children 0:06:01 0:56:28 0:16:26 0:06:22 0:05:41 1:00:30 0:12:15 0:55:05 0:13:28 0:03:46
Personal care 2:18:30 2:12:52 2:25:30 2:40:30 2:26:30 2:37:00 2:44:00 2:39:00 2:29:00 2:28:00 2:33:30 2:46:30
Sleep and rest 9:08:30 8:22:00 8:33:00 9:51:00 10:00:30 9:00:00 8:54:00 9:46:00 11:03:00 | 10:18:00 9:49:00 9:54:30
Education 3:50:45 0:15:07 0:05:12 0:03:04 1:17:05 0:04:26 0:02:58 0:00:42 1:19:06 0:06:08 0:03:31 0:01:41
Social participation 1:12:27 0:59:26 1:18:43 1:18:34 1:58:42 2:14:56 2:01:55 1:45:15 1:37:39 1:57:34 1:58:20 1:54:08
Free time 3:51:02 2:49:59 3:41:33 5:21:39 5:06:20 3:21:35 4:12:57 5:23:01 5:12:46 4:09:15 4:59:26 5:57:22
Transportation 1:22:43 1:29:23 1:17:14 0:49:48 1:15:00 1:23:48 1:15:44 0:52:25 1:08:36 1:00:42 0:47:11
Other 0:03:41 0:03:47 0:05:13 0:07:43 0:06:44 0:03:44 0:04:37 0:06:48 0:03:41 0:04:22 0:05:09 0:04:46
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o Content

Client BIPT

Project Mobiel datagebruik

Questionnaire length 12 min

Multi waves / multi country No

Required languages NL + FR

Data Collection method CAWI

Sample source Profacts panel + external panel

Target Group Rep sample of Belgian mobile population
Sample size n= 1200

Quota Quota on brut sample on Leeftijd, Geslacht, Provincie
Material / pictures No

Subject in e-mail Hoeveel bedraagt uw schermtijd?
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o PART 1. Intro + screening

-

<IT: create dummy DayOfinterview based on Startdate >

RO. Kies uw taal / Choisissez votre langue
1,

R1. Bent u een...?

1. Man 2. Vrouw 3. Anders

R2. Wat is uw geboortejaar?




16-24

25-34

35-44

45-54

55-64

O g BN

65-80

R3. Wat is de postcode van uw hoofdverblijfplaats?

—

Antwerpen

Brussels Hoofdstedelijk gewest

Henegouwen

Limburg

Luxemburg

Namen

Oost-Vlaanderen

2
3
4
5. Luik
6
7
8
9

Vlaams-Brabant

10. Waals-Brabant

11. West-Vlaanderen

1. Heeft u een smartphone? Een smartphone is een gsm die de mogelijkheid heeft om op
het internet te gaan, apps te downloaden... De meerderheid van de smartphones hebben

een touchscreen.

1. Ja, één
2. Ja, meerdere
3. Nee



—

o PART 2. Datagebruik en -verbruik

-

2. Bentu gisteren op de volgende momenten van de dag online gegaan
? Als u tijdens een bepaald moment zowel mobiele data als wifi gebruikt

heeft, gelieve dan de optie te selecteren waarmee u het langst online bent geweest.

3. U gaf aan gisteren tijdens de volgende momenten online te zijn geweest met uw

smartphone. Hoelang bent u telkens online geweest?




4. Heeft u gisteren audio beluisterd of video’s bekeken ?

PN~

5. Hoelang heeft u gisteren in totaal audio beluisterd en video’s bekeken

Ja, audio beluisterd

Ja, beide
Nee, geen van beide

?

< minuten audio

< minuten video

6. Via welke app(s)/website heeft u gisteren audio beluisterd en/of video’s bekeken via

mobiele data (4G)?

N —

O N OA®

Via app/site van telecomproviders (Telenet, Proximus, VOO, Orange, ...)

Via app/site van tv- of radiozenders (VTM, VRT, RTBT, RTL, Q-App, NRJ radio, Nostalgie
radio)

Facebook

Instagram

Youtube/Vimeo/Dailymotion

Netflix of andere videodeelplatformen

Spotify/Deezer/Apple Music

Andere, namelijk



7. Van de minuten waarin u gisteren audio beluisterd heeft en/of video’s bekeken, hoeveel

procent was er media-inhoud en hoeveel non-media-inhoud? Met media bedoelen we

inhoud die direct afkomstig is van mediakanalen (radio- en televisiezenders). Inhoud

verdeeld of opgemaakt door privépersonen valt onder non-media-inhoud.

% media-inhoud

% non-media-inhoud




-—

(@) PART 3. 4G vs. Wifi

8. In welke mate gaat u akkoord met de volgende stellingen over Wifi en mobiele data via

4G?

<IT: columns, scaled>

%

9. Als u op de volgende locaties online wil gaan met uw smartphone en de keuze hebt

tussen Wifi of 4G, wat doet u dan?

1. Thuis of op het werk
2. Op openbare plaatsen

<IT: columns>

1. Ik kies (bijna) altijd voor Wifi
2. |k wissel af tussen Wifi en 4G, afhankelijk van wat ik wil doen



3. Ik kies (bijna) altijd voor 4G

—

o PART 4. Toekomst

-

10. In welke mate overweegt u om op korte of middellange termijn uw abonnement voor

digitale televisie op te zeggen en enkel nog televisie te bekijken via andere kanalen (bv.

het internet)?

<IT: columns>




11. In welke mate overweegt u om op korte of middellange termijn een ongelimiteerd

mobiele data-abonnement te nemen?

12. In welke mate zou u bereid zijn om een nieuwe smartphone te kopen bij de lancering van

5G in Belgié, gesteld dat compatibele toestellen ongeveer 100 tot 200 euro duurder

zullen zijn dan de huidige toestellen?




13. Bent u bereid om in de toekomst een groter deel van uw gezinsbudget te gebruiken voor

telecommunicatie (gsm/internet/televisie/telefonie) indien die technologieén veel meer

mogelijkheden zouden brengen?

Ja, tussen 1 en 25 euro per maand
Ja, tussen 26 en 50 euro per maand
Ja, tussen 51 en 75 euro per maand
Ja, tussen 76 en 100 euro per maand
Ja, meer dan 100 euro per maand
Nee

ok wNd-~

14. Zou u in de toekomst meer mobiele data kopen...

15. Indien u een zelfrijdende auto zou hebben, hoe zou u uw rijtijd dan opvullen? Meerdere

antwoorden mogelijk.

Slapen
Werken

Boek/krant lezen

Gamen

Berichten sturen/antwoorden
Andere, namelijk

Nooakwbd-=




——
‘ o PART 5. Details mobiel abonnement
-

In dit voorlaatste deel volgen nog enkele vragen over uw huidige mobiele abonnement.

16. Heeft u een gsm-abonnement, een herlaadkaart of beide?

1. Gsm-abonnement
2. Herlaadkaart
3. Beide

17. Hoeveel verschillende ... heeft u zelf op dit moment?

18. Worden al deze simkaarten actief (minstens 1 keer per week) gebruikt door uzelf?

1. Ja, allemaal
2. Ja, sommige
3. Nee

19. Wie is uw gsm-operator? Kies de operator van de herlaadkaart of het abonnement

waarvan u het meest gebruik maakt.

Proximus

Orange

Scarlet

Telenet

VOO

Base

Jim Mobile

Lycamobile

Mobile Vikings
. Andere, namelijk:
. Ik weet het niet

T30 Nooakwd -

- O




20. Wie betaalt uw gsm-uitgaven?

1. U en/of iemand anders van uw familie betaalt alles zelf als privé-persoon

2. U en/of iemand anders van uw familie betaalt alles zelf als zelfstandige

3. U (en/of iemand anders van uw familie) betaalt een gedeelte, de rest wordt betaald door uw
werkgever of die van uw partner

4. Uw werkgever of die van uw partner betaalt alles

21. Hoeveel bedragen uw gsm-uitgaven ongeveer op maandelijkse basis? Gelieve een

schatting te geven als u het niet exact weet.

<euro

22. Over hoeveel mobiele data beschikt u op maandelijkse basis?

Minder dan 1 GB

1-2 GB

3-5GB

6-10 GB

11-15 GB

Meer dan 15 GB/Ongelimiteerd
Ik weet het niet

Nooakwd-=~

23. Hoeveel mobiele data verbruikt u op maandelijkse basis?

Minder dan 1 GB
1-2 GB

3-5GB

6-10 GB

11-15 GB

Meer dan 15 GB
Ik weet het niet

Noakwbd-=

24. Hoe vaak overschrijdt u uw maandelijks mobiel datavolume?



1. (Bijna) maandelijks
2. Enkele keren per jaar
3. Nooit

25. Heeft u een mobiel abonnement waarin u apps kunt kiezen die niet meegerekend

worden in uw dataverbruik (bv. onbeperkt Facebook gebruiken)?

1. Ja, voor deze app(s):
2. Nee




——
‘ o PART 6. Socio-demo
-

In dit laatste deel volgen nog enkele algemene, afsluitende vragen.

26. Via welke kanalen bekijkt u tv-programma’s/films/series? Meerdere antwoorden

mogelijk.

Standaard TV-

Videoplat !
# S % "% & ()
Andere, namelijk
Ik kijk niet/heel zelden naar tv- ) *(+ (+( (

ook wN~

27. Via welke kanalen luistert u naar muziek, nieuws, podcasts ...?

Radio
Omroepen via internet/app
# # %, ' - #

Muziekdeelplatformen (Spotify, $ % . /
Andere, namelijk
Ik luister niet/heel zelden naar muziek, nieuws, podcasts

ok owN~

28. Hoe zou u de volgende platformen categoriseren?

a.

" S % &

I '$S % "
(1)#& * % "+ *
* 8 e,

sro )



29. Hoe zou u zichzelf omschrijven?

Ik ben iemand die volledig mee is met de nieuwste digitale en technologische ontwikkelingen,

en koop nieuwe producten/diensten zodra ze op de markt komen

Ik ben goed mee met de nieuwste digitale en technologische ontwikkelingen, en koop nieuwe

producten/diensten wel vrij snel, maar niet als een van de eersten

Ik ben eerder gemiddeld op de hoogte van de nieuwste digitale en technologische

ontwikkelingen, en wacht tot het product of de dienst succes heeft en zich bewezen heeft

vooraleer het te kopen

Ik ben minder goed op de hoogte van de nieuwste digitale en technologische ontwikkelingen,
ienst; het is de kwaliteit die telt

S4. Bent u binnen uw gezin het gezinshoofd, m.a.w. de persoon die de grootste bijdrage levert aan

het gezinsinkomen?

1.
2.
3.

Ja, dat ben ik maar samen met mijn partner
Ja, dat ben ikzelf
Nee

S5. Wat is uw hoogst behaalde diploma?

S8. Wat is het hoogst behaalde diploma van het gezinshoofd?

PN~

Lagere school of geen enkel diploma
Lager secundair, algemeen (3 eerste jaren voltooid)
Lager secundair, technisch, kunstonderwijs of beroeps (3 eerste jaren voltooid)

Hoger secundair, algemeen (3 laatste jaren voltooid)



Hoger secundair, technisch of kunstonderwijs (3 laatste jaren voltooid)

Hoger secundair, beroeps (3 laatste jaren voltooid)

Licentiaat, master, postgraduaat, niet-universitair hoger onderwijs van het lange type

5
6
7. Kandidaat, bachelor (academisch of professioneel), graduaat
8
9. Licentiaat met aanvullend diploma, master na master

1

0. Doctoraat

S6. Wat houdt uw beroepsactiviteit precies in?

S9. Wat houdt de beroepsactiviteit van het gezinshoofd precies in?>

Zelfstandige

1. Landbouwer

2. Ambachtsman, handelaar met 5 loontrekkende of minder
3. Industrieel, handelaar met 6 loontrekkende of meer
4

Vrij beroep

Bediende / Ambtenaar

5. Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 5 werknemers of
minder

6. Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 6 tot 10
werknemers

7. Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 11 werknemers of
meer

8. Middenkader, geen deel uitmakend van de algemene directie - Verantwoordelijk voor
5 werknemers of minder

9. Middenkader, geen deel uitmakend van de algemene directie - Verantwoordelijk voor
6 werknemers of meer

10. Andere bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk uitvoert

11. Andere bediende die geen kantoorwerk uitvoert

Arbeider
12. Geschoolde arbeider, opzichter, ploegbaas

13. Ongeschoolde arbeider, handenarbeid

Niet actief
14. Mindervalide, arbeidsongeschikt
15. In prepensioen
16. Gepensioneerd
17. Student
18. Huisvrouw / huisman
19. Werkloos



S7. Wat was uw laatste beroepsactiviteit dan precies?

S10. Wat was de laatste beroepsactiviteit van het gezinshoofd dan precies?

Zelfstandige

1.
2.
3.
4.

Landbouwer
Ambachtsman, handelaar met 5 loontrekkende of minder
Industrieel, handelaar met 6 loontrekkende of meer

Vrij beroep

Bediende / Ambtenaar

5.

10
1"

Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 5 werknemers of
minder
Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 6 tot 10
werknemers
Lid van de algemene directie, hoger kader - Verantwoordelijk voor 11 werknemers of
meer
Middenkader, geen deel uitmakend van de algemene directie - Verantwoordelijk voor
5 werknemers of minder
Middenkader, geen deel uitmakend van de algemene directie - Verantwoordelijk voor
6 werknemers of meer

. Andere bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk uitvoert

. Andere bediende die geen kantoorwerk uitvoert

Arbeider

12
13

. Geschoolde arbeider, opzichter, ploegbaas
. Ongeschoolde arbeider, handenarbeid

Niet actief

14

. Mindervalide, arbeidsongeschikt

15.
16.

17
18

. Student

. Huisvrouw / huisman

19.

20
21

. Ik heb nooit gewerkt
. Andere
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Dans ce contexte évolutif et a la lumiére de la jurisprudence développée par le College face a tous ces
cas spécifiques, la recommandation sera régulierement réévaluée et complétée afin qu'elle demeure
une référence fiable.

2. Périmétre de la régulation : Analyse des sept critéres déterminant |’existence d’'un SMA

Comme cela a été exposé au point 1.2, I'existence d'un SMA implique la réunion de sept critéres
cumulatifs. Chacun de ces critéres est analysé ci-apres.

2.1. Critere du « service »
a) Notion de service

Pour étre un SMA, il faut d'abord étre un service.
Les travaux préparatoires du décret et la directive précisent que la notion de service doit s'entendre au
sens du droit européen, dans lequel le service est défini comme un service économique, c'est-a-
dire « les prestations fournies normalement contre rémunération »13
Ils indiquent également que la notion de service doit « exclure les activités dont la vocation premiere
n'est pas économique et qui ne sont pas en concurrence avec la radiodiffusion télévisuelle, comme les
sites Web privés et les services qui consistent a fournir ou a diffuser du contenu audiovisuel créé par des

utilisateurs privés a des fins de partage et d'échange au sein de communautés d'intérét »"*,

b) Explication du critere et exemples

Il ressort de ce qui précéde que, pour déterminer si un média constitue un service économique au sens
du droit européen, il convient de se poser deux questions :
e est-il offert en échange d'une rémunération ou contrepartie ?
e a-t-il une vocation économique, c'est-a-dire une ambition d'entrer en concurrence avec
d’autres services ?

1°. La rémunération ou contrepartie :

En droit européen, la rémunération ou contrepartie est ce qui distingue la simple prestation non
économique du service économique. Une prestation offerte moyennant contrepartie devient un
service. Dés lors, pour pouvoir étre qualifié de service, un média doit étre offert moyennant
contrepartie.

La notion de contrepartie requiert un rapport direct entre la prestation et sa rémunération. Par
essence, la contrepartie est ce qui est offert en échange de la prestation de service. En dehors de cette
exigence de rapport direct entre prestation et rémunération, aucune autre caractéristique n’est requise
pour que l'on puisse parler de contrepartie.

Ainsi, la contrepartie ne doit pas nécessairement provenir du bénéficiaire du service™. Elle peut
provenir de tiers pour autant qu’elle soit bien versée en échange de I'édition d'un média audiovisuel.
Par exemple, lorsqu'un média audiovisuel est offert « gratuitement » au public grace a un financement

B3 Articles 56 et 57 du Traité sur le fonctionnement de I'Union européenne.
4 Considérant 21 de la directive coordonnée.
5 CJUE, 26 avril 1988, Bond van Adverteerders e.a. ¢/ Etat néerlandais, aff. 352/85.
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